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UMOWA SPRZEDAŻY REZERWOWEJ ENERGII ELEKTRYCZNEJ 

 

nr IGPL/USER/…./…. 
 

 

Umowa zawarta w dniu Kliknij, aby wprowadzić datę. roku w Warszawie, której Stronami są:

 

 

nazwa / firma 

 

siedziba i adres 
 
 

 

adres korespondencyjny 
 

 
 
 

sąd rejestrowy 
 
 

   

 KRS                NIP               REGON
 
              

zwana w dalszej części umowy „Kupującym”, którego reprezentuje: 
 
………………………………………………………………………………………………………. 
                       
oraz 
 
Ignitis Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Puławska 2, budynek A, 02-566 Warszawa, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000681577, NIP: 5252714003, REGON: 367498435, kapitał 
zakładowy 10 500 000,00 zł,  
 
zwana w dalszej części umowy „Sprzedawcą”, którego reprezentują przy zawarciu Umowy przez osoby działające zgodnie 
z zasadami reprezentacji ujawnionymi w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
 
każdy z nich zwany indywidualnie Stroną lub łącznie Stronami. 
 
Zważywszy, że: 
 
1. Na podstawie koncesji na obrót energią elektryczną nr OEE/11263/41979/W/DRE/2017/DSł wydanej w dniu 

6 października 2017 r. przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki, ważnej do dnia 31 grudnia 2030 r., Sprzedawca prowadzi 
działalność gospodarczą polegającą na obrocie energią elektryczną. 

2. Biorąc pod uwagę obowiązujący stan prawny określony w szczególności: 
a) przepisami obowiązującej ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne („Prawo Energetyczne”) wraz 

z aktami wykonawczymi do niej, 
b) przepisami obowiązującej ustawy z dnia 20 maja 2016 r. o efektywności energetycznej, 
c) przepisami obowiązującej ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych źródłach energii, 
d) przepisami obowiązującego rozporządzenia Ministra Energii z dnia 6 marca 2019 r. w sprawie szczegółowych zasad 

kształtowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeń w obrocie energią elektryczną („Rozporządzenie Taryfowe”), 
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e) przepisami Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesyłowej („IRiESP”) Operatora Systemu Przesyłowego, w tym 
postanowieniami Warunków Dotyczących Bilansowania („WDB”) Operatora Systemu Przesyłowego, oraz Instrukcji 
Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej („IRiESD”) Operatorów Systemu Dystrybucyjnego, 

f) innymi aktami prawnymi wydanymi w zastępstwie aktów, o których mowa w lit. a) - e) powyżej.   
Strony niniejszym uzgadniają: 

§ 1. Definicje 
1. Następujące pojęcia użyte w Umowie oznaczają: 

a) Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) – przedsiębiorstwo energetyczne zajmujące się dystrybucją energii 
elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym elektroenergetycznym, bieżące 
i długookresowe bezpieczeństwo funkcjonowania tego systemu, eksploatację, konserwację, remonty oraz 
niezbędną rozbudowę sieci dystrybucyjnej, w tym połączeń z innymi systemami elektroenergetycznymi. 

b) Operator Systemu Przesyłowego (OSP) – przedsiębiorstwo energetyczne zajmujące się przesyłaniem energii 
elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie przesyłowym elektroenergetycznym, bieżące 
i długookresowe bezpieczeństwo funkcjonowania tego systemu, eksploatację, konserwację, remonty oraz 
niezbędną rozbudowę sieci przesyłowej, w tym połączeń z innymi systemami elektroenergetycznymi. 

c) Energia Elektryczna – energia elektryczna czynna będąca przedmiotem sprzedaży rezerwowej na podstawie 
Umowy. 

d) Umowa – niniejsza umowa. 
e) Bilansowanie Handlowe – zgłaszanie do OSP przez podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe umów 

sprzedaży energii elektrycznej oraz prowadzenia z nim rozliczenia z tego tytułu. 
f) Umowa Dystrybucyjna – umowa zawarta pomiędzy Kupującym a OSD określająca prawa i obowiązki związane ze 

świadczeniem przez OSD usługi dystrybucji energii elektrycznej. 
g) Punkt Poboru Energii (PPE) – określony w Umowie punkt w sieci, do którego dostarczana jest energia elektryczna, 

będący jednocześnie punktem jej odbioru. 
h) Układ pomiarowo-rozliczeniowy – stanowiące własność Kupującego liczniki i inne urządzenia pomiarowe lub 

pomiarowo-rozliczeniowe, w szczególności: liczniki energii elektrycznej czynnej, liczniki energii elektrycznej biernej 
oraz przekładniki prądowe i napięciowe, a także układy połączeń między nimi, służące bezpośrednio lub pośrednio 
do pomiarów energii elektrycznej i rozliczeń za tę energię. 

i) Okres Rozliczeniowy – jeden miesiąc. 
j) Przedsiębiorca – Konsument - osoba fizyczna zawierająca umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością 

gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, 
wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez tę osobę działalności gospodarczej, 
udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej. 

k) Odbiorca Końcowy – odbiorca dokonujący zakupu energii na własny użytek; do własnego użytku nie zalicza się 
energii elektrycznej zakupionej w celu jej zużycia na potrzeby wytwarzania, przesyłania lub dystrybucji energii 
elektrycznej oraz na cele dalszej odsprzedaży. 

l) Grupa taryfowa – oznacza grupę odbiorców kupujących energię elektryczną lub korzystających z usługi przesyłania 
lub dystrybucji albo usługi kompleksowej, dla których stosuje się jeden zestaw cen lub stawek opłat i warunków ich 
stosowania. 

m) Siła Wyższa – zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron, uniemożliwiające wykonanie Umowy 
w całości lub w części, na stałe lub na pewien czas, którego skutkom nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy 
zachowaniu należytej staranności Stron. Przejawami Siły Wyższej są w szczególności:  

• klęski żywiołowe, w tym pożar, powódź, susza, trzęsienie ziemi, huragan, szadź, 
• akty władzy państwowej lub podmiotów prawa międzynarodowego, w tym stan wojenny, stan 

wyjątkowy, embarga, blokady, itp., 
• działania wojenne, akty sabotażu, akty terroryzmu, 
• strajki powszechne lub inne niepokoje z wyjątkiem strajków u Stron; 
• niezawiniona przez którąkolwiek ze Stron awaria systemu elektroenergetycznego; 
• wprowadzenie przez organy władzy, na mocy obowiązujących przepisów prawa, przerw lub ograniczeń 

w sprzedaży energii elektrycznej; 
• działania właściwego OSP lub OSD podjęte w celu przeciwdziałania zagrożeniu bezpieczeństwa 

energetycznego państwa w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa. 
n) Ograniczenia handlowe – wszelkie przepisy ustawowe, wykonawcze, dekrety, zarządzenia lub jakiekolwiek 

ograniczenia, w szczególności handlowe, gospodarcze, finansowe, obowiązujące w lub wprowadzone przez Unię 
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Europejską, ONZ, OBWE, Wielką Brytanię, USA, Republikę Federalną Niemiec, Republikę Litewską lub 
Rzeczpospolitą Polską. 

o) Podmioty powiązane – powiązane z Kupującym osobowo lub kapitałowo podmioty, osoby lub organy, w tym 
w szczególności wspólnicy/udziałowcy/akcjonariusze Kupującego, bezpośredni lub pośredni beneficjenci 
rzeczywiści Kupującego lub podmioty, osoby lub organy, którymi Kupujący zarządza. 

§ 2. Oświadczenia Stron 

1. Sprzedawca oświadcza, że: 
a) posiada ważną koncesję na obrót energią elektryczną udzieloną przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki 

nr OEE/11263/41979/W/DRE/2017/DSł, 
b) ma zawartą stosowną umowę z OSD, umożliwiającą sprzedaż Energii Elektrycznej i jej dostawę do  Punktów Poboru 

Energii (PPE) za pośrednictwem sieci dystrybucyjnej OSD, 
c) jest stroną obowiązującej umowy o świadczenie usług przesyłowych z OSP; 
d) posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w transakcjach handlowych.  
2. Kupujący oświadcza, że: 

a) posiada Układy pomiarowo-rozliczeniowe dostosowane do IRiESD umożliwiające sprzedaż Energii Elektrycznej 
(dotyczy odbiorców na średnim i wysokim napięciu), 

b) dysponuje odpowiednim tytułem prawnym do korzystania z lokali / obiektów, do których ma być dostarczona 
Energia Elektryczna na podstawie Umowy i na każde żądanie Sprzedawcy zobowiązuje się okazać odpowiednie 
dokumenty potwierdzające posiadanie stosownego tytułu prawnego do korzystania z lokali / obiektów, 

c) jest stroną obowiązującej Umowy Dystrybucyjnej umożliwiającej realizację Umowy. Umowa Dystrybucyjna nie została 
wypowiedziana ani rozwiązana przez którąkolwiek ze stron ani nie istnieje podstawa do jej wypowiedzenia lub 
rozwiązania.  

d) w momencie zawarcia Umowy, a także w trakcie jej trwania, do Kupującego, a także jego Podmiotów powiązanych 
nie mają zastosowania żadne Ograniczenia handlowe, oraz nie są wysuwane wobec Kupującego ani któregokolwiek 
Podmiotu powiązanego, przez uprawnione do tego organy państwowe, zarzuty związane z praniem brudnych 
pieniędzy, finansowaniem terroryzmu lub oszustwami podatkowymi. Kupujący oświadcza i gwarantuje, że 
niezwłocznie zawiadomi Sprzedawcę na piśmie o zaistnieniu okoliczności, w konsekwencji których powyższe 
oświadczenie przestanie być prawdziwe, nie później niż w terminie 1 (jednego) dnia roboczego od ich zaistnienia. 

e) ☐ posiada status dużego przedsiębiorcy / ☐ nie posiada statusu dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 
8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 
 

§ 3. Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest rezerwowa sprzedaż Energii Elektrycznej na potrzeby Odbiorcy Końcowego do Punktów Poboru 
Energii Kupującego, wymienionych w Załączniku nr 1 do Umowy oraz określenie praw i obowiązków Stron, związanych 
z rezerwową sprzedażą Energii Elektrycznej. 

2. W celu uniknięcia wątpliwości, Strony uzgadniają, że Kupujący nabywa własność Energii Elektrycznej w Punkcie Poboru 
Energii. 

3. Warunki świadczenia usługi dystrybucji, w tym opłaty za usługę dystrybucji nie są objęte Umową i są określone w Umowie 
Dystrybucyjnej. 

§ 4. Zobowiązania Stron i podstawowe zasady sprzedaży Energii Elektrycznej 

1. Sprzedawca zobowiązuje się do rezerwowej sprzedaży, a Kupujący zobowiązuje się do zakupu i odbioru Energii 
Elektrycznej czynnej zgodnie z postanowieniami  Umowy. 

2. Kupujący zobowiązany jest w szczególności do: 
a) pobierania Energii Elektrycznej zgodnie z warunkami Umowy oraz obowiązującymi przepisami prawa, 
b) niezwłocznego zawiadomienia Sprzedawcy o: (i) każdorazowej zmianie adresu korespondencyjnego, (ii) zmianie, 

rozwiązaniu bądź wypowiedzeniu Umowy Dystrybucyjnej przez Kupującego lub OSD, (iii) wszelkich zmianach 
mających wpływ na właściwe rozliczanie Kupującego za nabytą Energię Elektryczną (np. uzyskanie właściwej 
koncesji, rabatu OZE, itp.), (iv) wszelkich planowanych remontach, awariach, przerwach w produkcji i innych 
zmianach mogących mieć istotny wpływ na strukturę i wielkość zużycia Energii Elektrycznej, (v) o wszelkich innych 
zmianach stanu faktycznego, które mogą mieć wpływ na realizację Umowy oraz wzajemne obowiązki Stron, 

c) terminowego regulowania  należności za zakupioną Energię Elektryczną  oraz innych należności związanych 
z realizacją Umowy, 
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d) umożliwienia upoważnionym przedstawicielom OSD dokonania odczytu wskazań Układu pomiarowo-
rozliczeniowego, 

e) utrzymania tytułu prawnego do lokalu/obiektu gdzie ma być dostarczana Energia Elektryczna oraz niezwłocznego 
poinformowania Sprzedawcy oraz właściwego OSD o jego utracie, 

f) przekazania Sprzedawcy kompletnych, poprawnych oraz niezbędnych danych na zgłoszone pisemnie żądanie 
Sprzedawcy w zakreślonym przez niego terminie – w szczególności informacji niezbędnych do przekazania przez 
Sprzedawcę w ramach jego uczestnictwa w Centralnym Systemie Informacji Rynku Energii.  

3. Sprzedawca zobowiązany jest w szczególności do: 
a) sprzedaży rezerwowej Energii Elektrycznej Kupującemu, 
b) zapewnienia Bilansowania Handlowego Kupującego. 

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za konsekwencje uruchomienia sprzedaży rezerwowej energii elektrycznej 
wynikające z działań lub zaniechań innych niż Sprzedawca użytkowników systemu. 

5. Sprzedawca nie jest podmiotem odpowiedzialnym za dystrybucję energii elektrycznej i w związku z tym nie ponosi 
odpowiedzialności za działania lub zaniechania OSD w związku ze świadczonymi przez niego usługami dystrybucji energii 
elektrycznej, w szczególności nie odpowiada za standardy jakościowe ani parametry jakościowe energii elektrycznej 
dostarczonej przez OSD. 

6. Standardy jakościowe obsługi odbiorców zostały określone w obowiązujących przepisach wykonawczych wydanych na 
podstawie ustawy prawo energetyczne, przy czym w przypadku niedotrzymania standardów jakościowych obsługi 
Kupującemu przysługuje prawo bonifikaty według stawek określonych w Rozporządzeniu Taryfowym lub w akcie prawnym 
wydanym w jego zastępstwie. 

§ 5. Zasady rozliczeń 

1. Sprzedawana Energia Elektryczna będzie rozliczana z uwzględnieniem poniższych warunków handlowych:
 

Warunki handlowe 

Rozliczenie 
Cena dostawy jest jednolita dla wszystkich odbiorców niezależnie od grupy taryfowej 
i strefy danego odbiorcy.  
 

Cena dostawy 
[PLN/MWh] 

1. Cena dostawy wynosi trzykrotność średniej ceny sprzedaży energii 
elektrycznej na rynku konkurencyjnym w poprzednim kwartale opublikowanej 
przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki na podstawie art. 23 ust. 2 pkt 18a 
Prawa Energetycznego.  

2. Do czasu publikacji ceny wskazanej w pkt 1 za dany kwartał, odbiorca będzie 
rozliczany po ostatniej znanej cenie opublikowanej przez Urząd Regulacji 
Energetyki.  

3. Rozliczenie nadpłaty lub niedopłaty wynikającej z różnicy pomiędzy ceną 
wskazaną w pkt 1 a ceną wskazaną w pkt 2 nastąpi w najbliższym możliwym 
Okresie Rozliczeniowym, w którym znana jest cena wskazana w pkt 2.   

Bilansowanie zawarte 

Odchylenie wolumenowe 100% elastyczność wolumenowa 

  
2. Cena, według której rozliczana będzie sprzedaż rezerwowa Energii Elektrycznej, zawierają podatek akcyzowy dla energii 

elektrycznej, naliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
3. Do wyliczonej należności Sprzedawca doliczy należny podatek VAT, naliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
4. Należność netto będąca podstawą do wystawienia faktury będzie równa iloczynowi (i) wolumenu Energii Elektrycznej pobranej 

faktycznie przez Kupującego we wszystkich jego PPE w Okresie Rozliczeniowym i (ii) cen netto wyznaczonych na podstawie 
postanowień ust. 1. powyżej oraz zostanie powiększona o sumę opłat handlowych naliczanych dla każdego PPE Kupującego 
niezależną od wielkości zużycia Energii Elektrycznej i niezależnie od dnia miesiąca, w którym nastąpiło zawarcie, rozwiązanie 
lub wygaśniecie Umowy. 

5. Rozliczanie zobowiązań wynikających z tytułu sprzedaży rezerwowej Energii Elektrycznej odbywać się będzie według wskazań 
Układu pomiarowo – rozliczeniowego za dany Okres Rozliczeniowy. Jeżeli OSD nie przekaże Sprzedawcy danych pomiarowych 
lub jeżeli dane pomiarowe przekazywane będą Sprzedawcy przez OSD w innym cyklu niż Okres Rozliczeniowy, należne 
zobowiązania z tytułu sprzedaży rezerwowej Energii Elektrycznej mogą być obliczane szacunkowo. Kupujący może w takim 
przypadku złożyć reklamację dotyczącą rozliczenia szacunkowego, przekazując rzeczywiste wskazania Układu pomiarowo-
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rozliczeniowego. Dane pomiarowe przyjęte na podstawie informacji Kupującego zostaną odpowiednio skorygowane przez 
Sprzedawcę po otrzymaniu danych pomiarowych od OSD, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów. 

6. Cena netto określona w ust. 1 zawiera koszty pozyskania i umorzenia praw majątkowych według stanu prawnego na dzień 
zawarcia Umowy.  

§ 6. Płatności

1. Kupujący zobowiązuje się do zapłaty należności wynikających z faktur VAT  w terminie 14 dni od daty prawidłowo wystawionej 
przez Sprzedawcę faktury. W przypadku zmiany sprzedawcy rezerwowego Sprzedawca, zgodnie z art. 5ae ust. 3 Prawa 
Energetycznego i w sytuacjach określonych w art. 5ad ust. 6 i 7 Prawa Energetycznego, dokona właściwych rozliczeń 
z Kupującym nie później niż w terminie 42 dni liczonym od dnia dokonania tej zmiany.  

2. Sprzedawca wystawi fakturę zawierającą załącznik z rozliczeniem dotyczącym poszczególnych PPE Kupującego. 
3. Za dzień zapłaty uznaje się datę uznania rachunku Sprzedawcy. 
4. W przypadku przekroczenia terminu płatności określonego w Umowie, Sprzedawcy będą przysługiwać odsetki ustawowe za 

opóźnienie w transakcjach handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o  przeciwdziałaniu nadmiernym 
opóźnieniom w transakcjach handlowych. W razie powstania zaległości w płatnościach, Sprzedawca zachowuje prawo do 
zaliczenia dokonanych przez Kupującego wpłat pieniężnych w pierwszej kolejności na poczet odsetek od faktur uregulowanych 
z opóźnieniem, a następnie na poczet najdawniej wymaganej wierzytelności. Sprzedawca ma prawo domagać się od 
Kupującego zwrotu kosztów prowadzonej windykacji na zasadach określonych w przepisach ustawy z dnia 8 marca 2013 roku 
o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

5. W przypadku powstania zaległości przekraczających 21 dni, Sprzedawca może wymagać od Kupującego zabezpieczenia 
płatności za Energię Elektryczną w formie depozytu pieniężnego na rachunek bankowy Sprzedawcy lub w formie 
nieodwołalnej, płatnej na pierwsze żądanie gwarancji bankowej równej wartości należności za Energię Elektryczną z trzech 
kolejnych Okresów Rozliczeniowych według historycznego lub planowanego profilu dostaw Energii Elektrycznej. Brak 
ustanowienia zabezpieczenia w terminie 10 dni od zgłoszenia wymagania w tym zakresie uprawnia Sprzedawcę do rozwiązania 
Umowy bez zachowania terminów wypowiedzenia, chyba że Kupujący zapłacił wszystkie zaległe należności wraz z odsetkami. 
Wszystkie koszty ustanowienia, utrzymania i zwolnienia zabezpieczenia obciążają w całości Kupującego. Obie formy 
zabezpieczeń mogą być stosowane zamiennie, tj. zabezpieczenie ustanowione w formie depozytu pieniężnego może być 
zamienione na gwarancję bankową, a zabezpieczenie ustanowione w formie gwarancji bankowej może być zamienione na 
depozyt pieniężny.  

6. W przypadku, gdy w wyniku błędu w pomiarze lub odczycie wskazań Układu pomiarowo-rozliczeniowego ilość pobranej Energii 
Elektrycznej wykazana na fakturze nie odpowiada ilości Energii Elektrycznej pobranej faktycznie, Sprzedawca dokona korekty 
faktury na podstawie przekazanych przez OSD skorygowanych danych pomiarowych.  

7. W przypadku reklamacji faktury, złożonej przez Kupującego w formie pisemnej, Sprzedawca zobowiązany jest do rozpatrzenia 
reklamacji w ciągu 14 dni. 

8. Termin płatności faktury korygującej oraz noty księgowej wynosi 14 dni od daty jej wystawienia przez Sprzedawcę. 
9. Nadpłata lub niedopłata wynikająca z prowadzonych rozliczeń zostanie rozliczona według następujących zasad: 

a) nadpłata podlega zaliczeniu na poczet płatności ustalonych na najbliższy Okres Rozliczeniowy, chyba że Kupujący zażąda 
jej zwrotu, 

b) niedopłata powinna zostać uregulowana przez Kupującego zgodnie z terminem płatności określonym w ust. 8. 
10. Kupujący 

wyraża zgodę    ☒   nie wyraża zgody  ☐
 

na otrzymywanie faktur elektronicznych, a w przypadku wyrażenia zgody Sprzedawca będzie przekazywał faktury na 
poniższy adres email: 
 

                                            
 

§ 7. Obowiązywanie Umowy, wstrzymanie dostaw 

1. Umowa jest zawarta i obowiązuje: 
a) w sytuacji gdy OSD Kupującego nie korzysta z centralnego systemu informacji rynku energii – z dniem zaprzestania 

realizacji umowy sprzedaży lub umowy kompleksowej dla PPE Kupującego, wskazanym w informacji przekazanej 
Sprzedawcy przez OSD; 

b) w sytuacji, gdy OSD Kupującego korzysta z centralnego systemu informacji rynku energii – z dniem otrzymania przez 
Sprzedawcę od operatora informacji rynku energii, informacji że do centralnego systemu informacji rynku energii 
nie wpłynęła informacja o zawarciu umowy sprzedaży lub umowy kompleksowej dla PPE Kupującego.  
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2. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.  
3. Sprzedaż rezerwowa Energii Elektrycznej dla poszczególnych PPE określonych w Załączniku nr 1 do Umowy wymaga 

obowiązywania Umów Dystrybucyjnych pomiędzy Kupującym a OSD. 
4. Umowa może zostać rozwiązana:  

a) przez Kupującego w drodze wypowiedzenia z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia 
doręczenia Sprzedawcy oświadczenia Kupującego. 

b) przez Sprzedawcę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:  
i. utraty przez Kupującego tytułu prawnego do danego PPE, do którego dostarczana jest Energia Elektryczna, 

ii. niedostosowania Układu pomiarowo-rozliczeniowego Kupującego do IRiESD. 
5. Umowa wygasa z mocy prawa z chwilą:  

a) rozpoczęcia realizacji sprzedaży energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedaży Energii Elektrycznej lub umowy 
kompleksowej z nowym sprzedawcą dla danego PPE – z chwilą rozpoczęcia realizacji odpowiednio umowy 
sprzedaży Energii Elektrycznej lub umowy kompleksowej;  

b) wygaśnięcia lub rozwiązania umowy o świadczenie usług dystrybucji Energii Elektrycznej dla danego PPE – z chwilą 
wygaśnięcia lub rozwiązania tej umowy; 

c) utraty przez Sprzedawcę statusu sprzedawcy rezerwowego.  
6. Umowa może również zostać wypowiedziana przez Sprzedawcę ze skutkiem natychmiastowym w formie pisemnego 

oświadczenia Sprzedawcy skierowanego do Kupującego bez zachowania okresów wypowiedzenia w przypadku, gdy 
Kupujący w sposób rażący lub uporczywy naruszać będzie postanowienia Umowy, pomimo upływu terminu wyznaczonego 
mu przez Sprzedawcę do zaniechania takich naruszeń, nie krótszego jednak niż 7 dni. 

7. OSD wstrzymuje dostarczanie Energii Elektrycznej na wniosek Sprzedawcy, w przypadku, gdy Kupujący zwleka z zapłatą za 
świadczoną usługę sprzedaży rezerwowej Energii Elektrycznej, co najmniej 30 dni po upływie terminu płatności, zgodnie 
z postanowieniami Art. 6b. ust. 2 prawa energetycznego. Wstrzymanie dostarczania Energii Elektrycznej nie oznacza 
rozwiązania Umowy i nie zwalnia Kupującego z realizacji obowiązków wynikających z Umowy. 

8. Wznowienie dostarczania Energii Elektrycznej i świadczenie usług dystrybucji przez OSD na wniosek Sprzedawcy następuje 
niezwłocznie po ustaniu przyczyn uzasadniających wstrzymanie ich dostarczania.  

9. W przypadku, w którym do Kupującego lub jakiegokolwiek Podmiotu powiązanego zastosowanie mają Ograniczenia 
handlowe, całkowicie lub częściowo uniemożliwiające wykonanie któregokolwiek z zobowiązań wynikających z Umowy 
lub w stosunku do Kupującego lub jakiegokolwiek Podmiotu powiązanego postawione zostały zarzuty, o których mowa 
w § 2 ust. 2 pkt d) Umowy, Sprzedawcy przysługuje prawo do wypowiedzenia Umowy, ze skutkiem natychmiastowym 
w formie pisemnego oświadczenia Sprzedawcy skierowanego do Kupującego bez zachowania okresów wypowiedzenia. 

10. Jeżeli w momencie wejścia w życie Ograniczeń handlowych, jakiekolwiek należności pieniężne stały się wymagalne 
w związku z realizacją zobowiązań przed wejściem w życie Ograniczeń handlowych, wówczas obowiązek zapłaty zostaje 
zawieszony do momentu, gdy takie płatności będą mogły być realizowane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 
lub gdy Ograniczenia handlowe przestaną obowiązywać w stosunku do Kupującego. 

11. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane wstrzymaniem sprzedaży rezerwowej Energii 
Elektrycznej wskutek naruszenia przez Klienta warunków Umowy i obowiązujących przepisów prawa. 

12. Sprzedawca nie jest zobowiązany do zapłaty na rzecz Kupującego kar pieniężnych, naprawienia szkody lub zapłaty 
jakichkolwiek innych rekompensat w związku z rozwiązaniem lub wygaśnięciem Umowy wskutek naruszenia przez 
Kupującego warunków Umowy, obowiązujących przepisów prawa lub zaistnieniem okoliczności, o których mowa w § 7 
ust. 8 Umowy. Sprzedawcy przysługuje prawo do żądania odszkodowania na zasadach ogólnych za wszelkie straty 
poniesione przez Sprzedawcę w związku z naruszeniem przez Kupującego zobowiązania, o którym mowa w § 2 ust. 2 pkt 
d) Umowy. 
 

§8. Odpowiedzialność Sprzedawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy 

1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane planowanymi przez OSD przerwami w dostarczaniu 
Energii Elektrycznej, za przerwy lub opóźnienia w dostarczaniu wynikające z działania Siły Wyższej, określonej w Instrukcji 
Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesyłowej (IRiESP) OSP lub Umowie, a także w przypadku działania osób trzecich, za które 
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności i których działanie spowoduje wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania 
Energii Elektrycznej do PPE Kupującego. 

2. Wstrzymanie dostarczania Energii Elektrycznej wynikające z przerw planowanych przez OSD nie stanowi niewykonania lub 
nienależytego wykonania Umowy przez Sprzedawcę.  
 

§9. Postanowienia końcowe 

1. Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z Umowy na osobę trzecią wymaga zgody drugiej Strony, wyrażonej 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wszelkie prawa i obowiązki Stron wynikające z Umowy są wiążące 
w stosunku do następców prawnych Stron.  
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2. Treść Umowy oraz ustalenia Stron poczynione na podstawie i w oparciu o Umowę stanowią tajemnicę handlową Stron 
i nie mogą być, bez uprzedniej zgody drugiej Strony wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności, ujawniane osobom 
trzecim w jakiejkolwiek formie za wyjątkiem profesjonalnych doradców, konsultantów oraz pracowników i przedstawicieli 
Stron. Tajemnicę handlową przedsiębiorstwa Stron stanowią w szczególności nieujawnione do informacji publicznej 
informacje: handlowe, techniczne, technologiczne i organizacyjne lub inne posiadające wartość gospodarczą. Obowiązek 
zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji uprzednio ujawnionych publicznie przez jedną ze Stron oraz przypadków 
przewidzianych w obowiązujących przepisach prawa, w tym na żądanie uprawnionych organów władzy publicznej. 
Obowiązek zachowania tajemnicy obowiązuje bezterminowo. 

3. Sprzedawca nie będzie ponosił negatywnych skutków niedostarczenia korespondencji w sytuacji, gdy zostanie ona 
doręczona na adres ostatnio wskazany przez Kupującego, o zmianie którego Kupujący nie poinformował Sprzedawcy. 

4. W razie powstania sporu między Stronami dotyczącego realizacji Umowy lub z niej wynikającego, Strony dołożą starań 
w celu rozwiązania go w sposób polubowny w ciągu 30 dni od daty zaistnienia.  

5. W razie nierozstrzygnięcia sporu na drodze wzajemnych negocjacji w ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia zaistnienia 
sporu, będzie on poddany rozstrzygnięciu przez Sąd właściwy dla siedziby Sprzedawcy.  

6. W przypadku zmiany przepisów prawa, na które Umowa się powołuje, przepisy te będą regulować stosunki pomiędzy 
Stronami w ramach postanowień Umowy w zakresie wynikającym ze zmiany tych przepisów, bez konieczności zmiany 
Umowy. 

7. Zmiany Umowy będą dokonywane na piśmie, w formie aneksu do Umowy, z zastrzeżeniem postanowień poniższych 
ustępów.  

8. Aneks nie jest wymagany do zmiany danych teleadresowych Stron Umowy i innych o charakterze informacyjnym, które 
następować będą na podstawie powiadomienia o zmianie drugiej Strony Umowy.  

9. Zmiany lub wprowadzenie nowej IRiESD obowiązują Strony bez konieczności sporządzenia aneksu do Umowy, z datą 
wejścia w życie zmienionej IRiESD. 

10. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo energetyczne, postanowienia 
rozporządzeń wydanych na jej podstawie oraz Kodeks Cywilny. 

11. Integralną część Umowy stanowią następujące Załączniki: 
a) Załącznik nr 1 - Lista miejsc dostarczania Energii Elektrycznej (PPE), 
b) Załącznik nr 2 - Klauzula informacyjna Sprzedawcy 

12. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
13. Dane kontaktowe Stron Umowy wykorzystywane do bieżących uzgodnień związanych z realizacją Umowy:

a) Kupujący:

Imię i nazwisko Dane teleadresowe Zakres upoważnienia 

 tel:   

e-mail:   

 

b) Sprzedawca: 

Imię i nazwisko Dane teleadresowe Zakres upoważnienia 

 tel:   

e-mail:   

 
14. O zmianie osób, o których mowa w ust. 13, Kupujący lub odpowiednio Sprzedawca powiadomi Sprzedawcę / Kupującego 

pisemnie lub mailowo. Zmiana osób, o których mowa w ust. 13, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu. 
15. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami odbywać się będzie w formie korespondencji elektronicznej (tj. pocztą 

elektroniczną na adresy e-mail wskazane w ust. 13 powyżej), a następnie każdorazowo potwierdzana przez Strony 
w formie pisemnej (przy czym w przypadku dokumentów podpisanych za pomocą kwalifikowanego podpisu 
elektronicznego, potwierdzenie w formie pisemnej nastąpi poprzez wysłanie na adres drugiej Strony wydruku takiego 
dokumentu). Za dzień doręczenia korespondencji Strony uznają dzień otrzymania przez drugą stronę wiadomości email). 

 
Sprzedawca                           Kupujący 

 
 
...........................................................................                ........................................................................... 
                  Data i podpis Sprzedawcy                                                                                    Data i podpis Kupującego 
 
 



 
 

Umowa Sprzedaży Energii Elektrycznej 

 

Ignitis Polska Sp. z o. o. Strona 8 z 10 Kupujący 

 

Załącznik nr 1 do Umowy Sprzedaży Rezerwowej Energii Elektrycznej 
 
 

 
  

Lp. Nazwa obiektu Adres punktu poboru Energii 
Elektrycznej Nr PPE / licznika OSD 

Grupa 
taryfowa 

OSD 
UWAGI 

1       
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Załącznik nr 2 do Umowy Sprzedaży Rezerwowej Energii Elektrycznej 

Klauzula informacyjna Sprzedawcy 

1. Administratorem danych osobowych jest Ignitis Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Puławska 2, 02-566 
Warszawa, zwana dalej „Administratorem”. 

2. W sprawach dotyczących ochrony danych osobowych oraz w celu realizacji przysługujących Państwu praw proszę 
o wysłanie wniosku z zapytaniem lub żądaniem na adres: info@ignitis.pl.  

3. Dane osobowe przetwarzane będą w następujących celach i w oparciu o następujące podstawy prawne: 
Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania danych 

Zawarcie oraz realizacja umowy  

art. 6 ust. 1 lit. b) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (wykonanie umowy) 
art. 6 ust. 1 lit. f) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (prawnie uzasadniony interes – komunikacja 
z osobami kontaktowymi w zakresie realizacji umowy) 

Obsługa procesu składanych reklamacji 

 art. 6 ust. 1 lit. b) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (wykonanie umowy) 

art. 6 ust. 1 lit. c) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (obowiązek prawny) 

Kontaktowanie się w celu badania poziomu satysfakcji 
wśród Klientów administratora 

art. 6 ust. 1 lit. f) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (prawnie uzasadniony interes – budowanie 
pozytywnego wizerunku firmy) 

Dochodzenie roszczeń oraz podjęcie działań w związku z 
procesem windykacji należności 

art. 6 ust. 1 lit. f) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (prawnie uzasadniony interes – dochodzenie 
roszczeń, podejmowanie działań o charakterze 
windykacyjnym) 

Marketing bezpośredni (wysłanie informacji 
handlowych) 

art. 6 ust. 1 lit f) Ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych (prawnie uzasadniony interes – promowanie 
produktów i usług Administratora) 

4. Odbiorcami danych osobowych będą podmioty przetwarzające dane na podstawie zawartej z Administratorem umowy 
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w szczególności dostawcy systemów informatycznych, a także podmioty 
upoważnione do odbioru danych na podstawie przepisów prawa. 

5. Okres przechowywania Pani / Pana danych osobowych zgromadzonych przez Spółkę uzależniony jest od celu, dla 
którego Pani / Pana dane są zbierane, zgodnie z poniższymi kryteriami:  
a) okres realizacji umowy o współpracę – w przypadku przetwarzania danych w celu zawarcia oraz realizacji umowy 

o współpracę, 
b) okres niezbędny do rozpatrzenia złożonej reklamacji – w przypadku przetwarzania danych w celu obsługi procesu 

składanych reklamacji, 
c) do momentu rozstrzygnięcia sporu / rozliczenia stron, z uwzględnieniem właściwych terminów przedawnienia 

roszczeń – w przypadku przetwarzania danych w celu dochodzenia roszczeń i podejmowania działań o charakterze 
windykacyjnym, 

d) do momentu wniesienia przez sprzeciwu – w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. f) Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, 

po okresach wskazanych w pkt a) - d) przez czas, w którym przepisy prawa nakazują przechowanie danych lub przez 
okres przedawnienia ewentualnych roszczeń 

6. W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługują następujące prawa: 
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a) prawo dostępu do treści danych, prawo do sprostowania danych, prawo do usunięcia danych, prawo do 
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych, 

b) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku 
uznania, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych. 

7. Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy. Konsekwencją niepodania danych jest brak możliwości 
nawiązania współpracy między stronami. Podanie danych w pozostałych celach wskazanych w pkt 3 jest dobrowolne, 
jednak niezbędne do ich realizacji. 

  


