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Informacje o warunkach swiadczenia sprzedazy rezerwowej, ktére obowigzujg od 1 lipca 2025 roku
Definicje:

a. Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie
dystrybucjg energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym
elektroenergetycznym, biezgce idtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen
z innymi systemami elektroenergetycznymi.

b. Operator Systemu Przesytowego (OSP) — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie przesytaniem
energii  elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie przesytowym
elektroenergetycznym, biezgce idtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci przesytowej, w tym potaczen
z innymi systemami elektroenergetycznymi.

c. Energia Elektryczna — energia elektryczna czynna bedaca przedmiotem sprzedazy rezerwowej.

d. CSIRE - Centralny Systemy Informacji Rynku Energii, w ktérym gromadzone oraz przetwarzane s3
informacje niezbedne do realizacji proceséw rynku energii okreslonych w przepisach prawa — m.in.
procesu zmiany sprzedawcy energii elektrycznej, jak réwniez do rozliczania za dostarczanie oraz
sprzedaz energii elektryczne;j.

e. OIRE - Operator Informacji Rynku Energii. Celem dziatalnosci OIRE jest utworzenie i nadzorowanie
Centralnego Systemu Informacji Rynku Energii (CSIRE).

f.  Punkt Poboru Energii (PPE) — okreslony w Umowie Rezerwowej punkt w sieci, do ktérego
dostarczana jest energia elektryczna, bedacy jednoczesnie punktem jej odbioru.

g. Okres Rozliczeniowy — przedziat czasowy miedzy dwoma kolejnymi rozliczeniami pobranej Energii
Elektrycznej dla kazdego PPE, ktéry wynika ze stosowanych przez OSD okreséw rozliczeniowych
pomiedzy dwoma kolejnymi rozliczeniowymi odczytami urzadzen do pomiaru energii elektrycznej
i mocy, dokonanymi przez OSD.

h. Sprzedawca Rezerwowy — przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrét energia
elektryczng, umowe generalng o S$wiadczenie ustug dystrybucji z OSD, sprzedajagce energie
elektryczng oraz zapewniajgce $wiadczenie ustug dystrybucji tej energii na rzecz Odbiorcy
Korcowego, w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez sprzedawce.

i.  Odbiorca Koricowy — odbiorca dokonujgcy zakupu energii na wtasny uzytek; do wtasnego uzytku nie
zalicza sie energii elektrycznej zakupionej w celu jej magazynowania lub zuzycia na potrzeby
wytwarzania, przesytania lub dystrybucji energii elektrycznej oraz na cele dalszej odsprzedazy.

j- Umowa Rezerwowa — umowa sprzedazy rezerwowej lub umowa kompleksowa zawierajaca
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej.

1. Umowa Rezerwowa zawierana jest przez Odbiorce Korcowego ze Sprzedawcg Rezerwowym z mocy prawa
i obowigzuje od chwili, gdy dotychczasowy sprzedawca zaprzestanie realizacji umowy sprzedazy lub umowy
kompleksowej dla okreslonego PPE.

2. Jesli OSD, do ktorego sieci jest przytaczony dany Odbiorca Kornicowy, nie korzysta z CSIRE:

OSD informuje Sprzedawce Rezerwowego o tym, ze dotychczasowy sprzedawca nie realizuje umowy
sprzedazy lub umowy kompleksowej dla okreslonego PPE, a tym samym nastepuje zawarcie Umowy
Rezerwowej. Moze to mie¢ zastosowanie, w szczegdlnosci, w nastepujacych sytuacjach:
a. dotychczasowy sprzedawca nie zgtosit do realizacji umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej;
b. dotychczasowy sprzedawca zaprzestat sprzedazy Energii Elektrycznej na podstawie zawartej
z danym Odbiorca Korncowym umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej;
c. umowa sprzedazy lub umowa kompleksowa zawarta z dotychczasowym sprzedawcg wygasnie
albo rozwigze sie.
OSD w terminie 5 dni od dnia uruchomienia sprzedazy rezerwowej przekazuje Odbiorcy Koricowemu
informacje o:
a. zawarciu Umowy Rezerwowej;
b. dacie rozpoczecia sprzedazy rezerwowej;
c. podstawie prawnej i przyczynie zawarcia Umowy Rezerwowej;
d. danych teleadresowych Sprzedawcy Rezerwowego.
Sprzedawca Rezerwowy ma obowigzek przesta¢ Odbiorcy Koicowemu Umowy Rezerwowej w terminie
30 dni od dnia, w ktérym otrzymat stosowng informacje od OSD.
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Jesli OSD, do ktdérego sieci jest przytagczony dany Odbiorca Koricowy, korzysta z CSIRE:

OIRE informuje Sprzedawce Rezerwowego o tym, ze do systemu CSIRE nie wptyneta informacja o zawarciu
przez danego Odbiorce Koricowego umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej dla danego PPE, a tym
samym Sprzedawca Rezerwowy staje sie strong Umowy Rezerwowej.

Sprzedawca Rezerwowy w terminie 5 dni od dnia, w ktérym otrzyma wskazang wyzej informacje OIRE
przekazuje Odbiorcy Koncowemu informacje o:

a. zawarciu Umowy Rezerwowej, podstawie prawnej jej zawarcia i dacie rozpoczecia sprzedazy
rezerwowej;

b. warunkach swiadczenia sprzedazy rezerwowej, w tym o cenniku sprzedazy rezerwowej i terminie
jego obowigzywania oraz o Okresie Rozliczeniowym;

c. prawie do wypowiedzenia Umowy Rezerwowej, z zachowaniem 7-dniowego okresu
wypowiedzenia;

d. prawach i obowigzkach Odbiorcy Koicowego, ktore wynikajg ze sprzedazy rezerwowej;

e. prawie do wyboru nowego sprzedawcy wraz z informacja, ze z chwilg rozpoczecia sprzedazy Energii
Elektrycznej przez nowego sprzedawce, Umowa Rezerwowa rozwigze sie, bez koniecznosci jej
wypowiadania;
sposobie, w jaki mozna zweryfikowac informacje o wyznaczeniu Sprzedawcy Rezerwowego;

g. szacowanych miesiecznych kosztach Energii Elektrycznej dla przecietnego jego zuzycia w danej
grupie taryfowej na podstawie umowy rezerwowe;.

Sprzedawca Rezerwowy ma obowigzek przesta¢ Umowe Rezerwowg Odbiorcy Koicowemu w terminie:
a. 14 dni od dnia, w ktérym otrzymat informacje od OIRE wskazang powyzej — jesli Odbiorca Koricowy
jest gospodarstwem domowym;
b. 30 dni od dnia, w ktérym otrzymat informacje od OIRE wskazang powyzej — jesli Odbiorca Koricowy
nie jest gospodarstwem domowym.

Szczegdtowe warunki sprzedazy rezerwowej, w tym m.in. wzér Umowy Rezerwowej i aktualne ceny,
znajduja sie na stronie internetowej Sprzedawcy Rezerwowego lub w jego siedzibie.

Cena Energii Elektrycznej w ramach sprzedazy rezerwowej nie moze by¢ wyzsza niz trzykrotnosé
opublikowanej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki Sredniej kwartalnej cena sprzedazy Energii
Elektrycznej na rynku konkurencyjnym za poprzedni kwartat.

Umowa Rezerwowa obowigzuje na czas nieokreslony.

Jesli Sprzedawca Rezerwowy nie jest w stanie $wiadczy¢ ustug sprzedazy rezerwowej, jego zadania przejmie
sprzedawca zobowigzany dla obszaru dziatalnosci OSP. Sprzedawca zobowigzany realizuje zadania do czasu
wyznaczenia nowego sprzedawcy zobowigzanego na terenie dziatalnosci OSD.

Umowa rezerwowa hie zostanie zawarta, w nastepujacych sytuacjach:

a. jesli Energia Elektryczna jest dostarczana z wykorzystaniem przedptatowej formy rozliczen;

b. jesli wstrzymano dostawe Energii Elektrycznej;

c. jesliumowa o $wiadczenie ustug dystrybucji Energii Elektrycznej Odbiorcy Koricowego wygasnie lub
zostanie rozwigzana;

d. jesli Umowa Rezerwowa wygasnie lub rozwigze sie, a Odbiorca Koricowy nie zawart nowej umowy
sprzedazy Energii Elektrycznej lub umowy kompleksowej po jej wygasnieciu. Nie dotyczy to sytuacji,
gdy w trakcie obowigzywania umowy rezerwowej nastgpita zmiana Sprzedawcy Rezerwowego
w wyniku zmiany sprzedawcy zobowigzanego.

Umowa Rezerwowa moze zostaé rozwigzana w drodze wypowiedzenia przez Odbiorce Koncowego
z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia licconego od dnia doreczenia Sprzedawcy
Rezerwowemu stosownego oswiadczenia.

Niniejsza informacja zostata przygotowana na podstawie nastepujacych regulacji:

a. ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. 2 2024 r. poz. 266 z pdzn. zm.);

b. ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz niektérych innych ustaw
(t.j. Dz.U. 2023 poz. 1681 z pdzn. zm.);

c. ustawa z dnia 21 maja 2025 r. o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z wprowadzaniem centralnego
systemu informacji rynku energii i innych ustaw (t.j. Dz.U. 2025 poz. 759 z pézn. zm.).



